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ODPOWIEDZI Z DNIA 13.03.2024  
NA PYTANIA, KTÓRE WPŁYNĘŁY DNIA 12.03.2024 

Kujawsko – Pomorska Izba Rzemiosła i Przedsiębiorczości w Bydgoszczy przekazuje poniżej 
odpowiedzi na pytania jakie wpłynęły drogą mailową dnia 12.03.2024 w związku z upublicznieniem 
zapytania ofertowego nr 1/03/2024/p o wartości szacunkowej nieprzekraczającej 50.000 złotych 
netto (tj. bez podatku vat) w zakresie dostawy platformy edukacji e-learningowej dla kadr rzemiosła 
w ramach projektu pod tytułem  „Sieć rzemiosła – kompleksowe wsparcie partnerów dialogu 
społecznego” nr FEKP.08.07-IP.01-0001/23 współfinansowanego  z Europejskiego Funduszu 
Społecznego Plus w ramach Priorytetu 8 Fundusze europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy, 
edukacji i włączania społecznego, Działania FEKP. 08.07, Działania w zakresie wzmocnienia potencjału 
partnerów społecznych, Celu szczegółowego EFS+.CP4.D- Wspieranie dostosowania pracowników, 
przedsiębiorstw i przedsiębiorców do zmian, wspieranie aktywnego i zdrowego starzenia się oraz 
zdrowego i dobrze dostosowanego środowiska pracy, które uwzględnia zagrożenia dla zdrowia 
programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027: 
 

PYTANIA Z DNIA 12.03.2024 OFERENTA NR 1: 
Pytanie 1 

- ilu użytkowników będzie korzystało z platformy? (prosimy o podanie przybliżonej liczby) 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
W okresie projektu do lutego 2027 r. z platformy skorzysta bezpośrednio dla szkoleń obowiązkowych 
ok. 80 osób jednak musi ona posiadać funkcjonalność skorzystania z niej do 500 osób w ciągu roku.  
Założono bowiem, że ze szkoleń będzie mogła skorzystać dobrowolne ilość osób chętnych ze środowiska 
rzemieślniczego w sieci kujawsko-pomorskiej. Platforma ma zatem umożliwiać korzystanie z niej w 
trakcie projektu w jednym czasie wielu osób.  

Pytanie 2 
- czy dobrze rozumiemy, że szkolenia e-learningowe mają powstać na podstawie przygotowanego 
przez Państwa materiału? (Wykonawca otrzyma materiał, na podstawie którego ma stworzyć 
interaktywne ekrany szkoleniowe) 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Tak na ten moment to zaplanowaliśmy w projekcie. Tematyka musi być dostosowana do środowiska 
rzemiosła stąd autorami tekstów szkoleń będą eksperci w tym zakresie. Wykonawca platformy może 
dać wytyczne w jakiej formie przygotować tekst i wtedy autorzy się dostosują np. rodzaj czcionki, 
wielkość, odstępy itp.  

Pytanie 3 
- jak obszerny będzie materiał, na podstawie którego mają powstać szkolenia? 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Nie jesteśmy w stanie na ten moment określić ile materiałów szkoleniowych objętościowo ekspert 
przygotuje, jednak wiemy, że poświęci na to średnio 10h na 1 temat. Zakładamy, że materiał pisany 
przekazany do platformy powinien mieć do 10 stron (przy założeniu, że 1 strona zawiera około 350 
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słów), gdyż średnio wytwarza się 1 stronę na godzinę treści pisanej. Dokładna ilość stron będzie jednak 
zależała od indywidualnych predyspozycji szkoleniowca i formy treści. 

Pytanie  4 
- czy szkolenia mają być zgodne ze standardem WCAG? 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Tak, utworzone materiały szkoleniowe obejmą wykonanie w ramach projektu materiałów pod szkolenia 
kadr rzemiosła w postaci wizualnej, do odczytu, do odsłuchu tak by były one dostępne i kompatybilne 
dla wszystkich uczestników projektu bez ograniczeń czyli również dla osób z niepełnosprawnościami. 

 
PYTANIA Z DNIA 12.03.2024 OFERENTA NR 2: 

Pytanie 1. 
Prośba o udostępnienie edytowalnego formularza ofertowego. 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Zarówno w przesłanym zaproszeniu do złożenia oferty z zapytaniem mailowym jak i na stronie znajduje 
się edytowany plik formularza ofertowego pod nazwą:  
3_Zał nr 1_Formularz_ofertowy_12.03.2024.docx 
Link do strony z zapytanie znajduje się również tutaj: https://izbarzem.pl/zapytanie-ofertowe-nr-1-03-
2024-p-w-zakresie-dostawy-platformy-edukacji-e-learningowej-dla-kadr-rzemiosla/  

Pytanie 2. 
Czy dobrze rozumiemy, że platforma ma zostać udostępniona na 26 miesięcy? 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Platforma będzie udostępniona w projekcie do lutego 2027 i następnie kontynuowana w działalności 
statutowej Zamawiającego na potrzeby rzemiosła. Platforma powinna mieć możliwość utrzymania 5-
letniego okresu trwałości patrząc od strony formalno-prawnej wymogów projektu tj. do minimum 2032 
roku.  

Pytanie 3. 
Dla ilu użytkowników ma zostać udostępniona platforma? 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
W okresie projektu do lutego 2027 r. z platformy skorzysta bezpośrednio dla szkoleń obowiązkowych 
ok. 80 osób jednak musi ona posiadać funkcjonalność skorzystania z niej do 500 osób w ciągu roku.  
Założono bowiem, że ze szkoleń będzie mogła skorzystać dobrowolne ilość osób chętnych ze środowiska 
rzemieślniczego w sieci kujawsko-pomorskiej. Platforma ma zatem umożliwiać korzystanie z niej w 
trakcie projektu w jednym czasie wielu osób.  
Pytanie 4. 
Jeżeli chodzi o 4 szkolenia to jak długie mają one być w kontekście liczby ekranów szkoleń e-
learningowych? Jakim materiałem będzie dysponował Zamawiający? 
ODPOWIEDŹ ZAMAWIAJĄCEGO: 
Nie jesteśmy w stanie na ten moment określić ile materiałów szkoleniowych objętościowo ekspert 
przygotuje, jednak wiemy, że poświęci na to średnio 10h na 1 temat. Zakładamy, że materiał pisany 
przekazany do platformy powinien mieć do 10 stron (przy założeniu, że strona zawiera około 350 słów), 
gdyż średnio wytwarza się 1 stronę na godzinę treści pisanej. Dokładna ilość stron będzie jednak 
zależała od indywidualnych predyspozycji szkoleniowca i formy treści. 
 
Zakres udzielonych odpowiedzi nie ma wpływu na treść ogłoszonego pierwotnie zapytania ofertowego 
i nie implikuje zmian w zapytaniu i załącznikach.  
  

Z poważaniem 
 

W oryginale podpis złożył  - Mariusz Bartkowski - Dyrektor  Kujawsko-Pomorskiej Izby Rzemiosła i 

Przedsiębiorczości w Bydgoszczy. 
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